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近年来，我区营商环境明显改善，但仍存在一些短板和薄弱环节，特别是受新冠肺炎疫情等影响，企业困难凸显，亟需进一步聚焦市场主体关切，故政府应带头激活市场动力，培育和激发市场主体活力。但我区内行政机关在行使处罚权过程中，容易抱着发现违法立即处罚的心态开展工作，这极容易激化政企矛盾，破坏营商环境，对规范企业经营行为没有正面指导作用。为此，根据区内行政处罚执法情况，提出以下意见和建议。
一、加强行政处罚合规性建设，制定行政处罚裁量基准
根据《优化营商环境条例》第六十条，国家健全行政执法自由裁量基准制度，合理确定裁量范围、种类和幅度，规范行政执法自由裁量权的行使。另，根据《行政处罚法》第三十四条，行政机关可以依法制定行政处罚裁量基准，规范行使行政处罚裁量权。行政处罚裁量基准应当向社会公布。
为此，建议区政府牵头组织各部门梳理行政处罚执法权行使情况及执法依据，由各部门列明行政执法裁量权的法律法规及规范性文件，查缺补漏，进一步明确处罚裁量依据（例如什么情形属于情节严重、轻微、显著轻微等，什么情节适用什么处罚档位等），制定规范性文件，作为行政处罚依据。
同时，在制定行政处罚裁量基准文件后，及时通过政府官网、印发手册等方式公示行政处罚裁量基准，让市场经营主体及时了解执法规范，从而尽早改正经营不规范的行为。
二、行政处罚执法过程中给予市场主体自行整改期限，对于情节轻微、经教育后及时改正的行为建议免于行政处罚
结合2021年1月22日修订《行政处罚法》第三十三条，新增了不予行政处罚的内容，包括情节轻微及时改正的、初次违法且后果轻微并及时改正的、当事人有证据证明没有主观过错的等。由此可见，我国对于轻微违法行为的执法观念已从处罚为主转变为引导改正为主、处罚为辅。因此，行政执法机关需调整执法理念，从消极处罚转变为积极教育，通过教育方式引导市场主体规范经营行为。为此，建议行政机关在执法过程中若发现轻微违法行为时，应给予市场主体自行整改期限，并在该期限内开展教育工作，对于及时改正的违法行为不予行政处罚，从正面教育的方式（例如教育培训、企业提交整改报告等）协助企业规范经营。
三、行政处罚收取的罚款用于指导企业规范经营工作中，充分发挥罚没资金的用途
根据《行政处罚法》第六十七条，当事人缴纳的罚款直接上缴国库。该规定只明确了罚款的收缴方式，但却对罚款用途未予明确。为此，从优化营商环境出发，行政机关可利用收取的罚款引导企业进行合规性建设，指导企业完善内部规章制度，重点对涉及公共事业、重大民生利益的市场主体进行监督。行政机关每年应统计行政处罚的具体情况，对多次、反复出现的违法行为，或者涉及处罚较重等突出类型的违法行为作为重点教育内容，定期组织市场主体教育培训，发挥正向引导作用。对于已发现的违法行为，给予市场主体整改期，通过其自行整改过程逐步完善经营管理制度，行政机关在此期间可重点考察市场主体的合规性建设，对于整改完成的市场主体减免处罚。
综上，行政处罚的目的是纠正违法行为，执法部门仍应当坚持处罚与教育相结合，执法机关要树立教育为主、处罚为辅的执法理念，持续改善区内市场经营环境。
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